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Stimmen der Teilnehmenden

Ich habe die Ausbildung soeben abgeschlossen
und empfehle sie warmstens weiter: kompetenter,
glaubwiirdiger, tiberzeugender Leiter; wirklich
angenehmer Kursort. Und. es dndert sich nicht
etwas, sondern nur alles." (Buber)

Renate Jaggi
Primarschullehrerin

/...Ich habe mich verdndert und bin gliicklicher,
kann besser spiiren, was gut fiir mich ist.

Und das hat nattirlich Auswirkungen auf alles
andere. Ich kann euren Kurs nur sehr an alle
weiterempfehlen ... Schon, dass es euch und
perspectiva gibt!

Dr. med. Martina Henkel
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Eigenlob stimmt !

Liebe Leserinnen, liebe Leser

Ganz nach dem Motto ,Eigenlob
stimmt" veréffentlichen wir in diesem
Programm-Magazin einige Dankes-
und Anerkennungsschreiben unserer
Teilnehmenden. Wir freuen uns iiber
jede Idee, die dazu beitragt, die Ver-
haltnisse in unserem Institut zu ver-
bessern und wir freuen uns nattrlich
uber jede Anerkennung, die uns zeigt,
dass wir uns auf dem richtigen Weg
befinden.

Um unsere Sache gut zu machen
heisst es fiir uns immer wieder das
Ganze zu betrachten und all die tag-
lichen Kleinigkeiten so gut wie mog-
lich zu gestalten.

Unseren Schwerpunktthemen blei-
ben wir treu — Mediation, Gewaltfreie
Kommunikation, Lésungsfokussie-

rung — und innerhalb dieser Bereiche
kommt ab und zu ein neues Angebot
hinzu. Neu ist die Weiterbildung in
Systemischer  Strukturaufstellung,
die im Frihjahr dieses Jahres gestar-
tet ist. Neu sind auch die Flipchart-
Visualisierungs-Seminare mit Cornelia
Kauhs, die auf eine sehr gute Reso-
nanz stossen. Viele unserer Teilneh-
menden mussen in ihrem beruflichen
Alltag offentlich am Flipchart oder an
der Pinnwand prasentieren und neh-
men eine Weiterbildung in diesem
Bereich gerne an. Beim Durchblattern
dieses Magazins sehen Sie selbst, wie
unser Garten bestellt ist und welche
wunderbaren Pflanzen dort gedeihen.
Ausfihrlichere Beschreibungen -
auch Hintergrundinformationen zu
den einzelnen Bereichen - finden Sie
auf unseren Internetseiten, die wir
so aktuell wie méglich halten.

Das Ausbildungsinstitut zak, das vier
Jahre lang Gast in unserem Hause
war, bietet nun keine Aus- und Wei-
terbildungen mehr an und seit Be-
ginn dieses Jahres sind wir alleiniger
Gastgeber hier am Auberg g in Basel.
Wir mochten uns auch auf diesem
Wege nochmals ganz herzlich bei dem
Leiter des zak Josef Hanggi und dem
Mitarbeiter Ben Preuss fiir die gute
Zusammenarbeit bedanken. Es waren
lebendige und lehrreiche Jahre, die
wir miteinander verbringen durften.
Das zak war 30 Jahre mit vielen guten
Angeboten auf dem schweizer Wei-

terbildungsmarkt tatig und hat unter
anderem auch eine Mediationsausbil-
dung angeboten.

Wir geniessen das grosszigigere
Raumangebot, vor allen Dingen fiir
die Kleingruppenarbeit haben wir
nun mehr Platz zur Verfigung. Im
Laufe der vergangenen Jahre waren
auch einige Veranstalter mit ihren
Gruppen regelmdssig in unserem
Haus zu Gast. Gerne vermieten wir
unsere perfekt ausgerusteten Seminar-
rdume, allerdings nur tageweise und
nicht an den Abenden.

Ubrigens: alle, die unsere Zeitschrift
auf dem Computer oder Tablet lesen
mochten, kénnen sich das pdf auf
unserer Website herunterladen:
www.perspectiva.ch.

Natiirlich hoffen wir, dass Sie in die-
sem Heft oder auf unseren Internet-
seiten genau das richtige Angebot far
Ihre jetzige Lebenssituation finden
werden.

Herzliche Griisse

Vi [z

Lothar Riedel
Institutsleitung



Aus Stolpersteinen Briicken bauen

Mediation —die erfolgreiche Konfliktlosung

Uberall dort, wo Menschen zusam-
menarbeiten und/oder zusammen-
leben kommt es immer wieder
zu Spannungen und Konflikten.
Die Griinde dafiir sind vielfaltig:
Storungen in der Kommunikation,
unterschiedliche Sichtweisen, Wert-
haltungen, Stress, Zeitdruck, schwie-
rige Strukturen usw.

Das ist ganz normal und gehort zum
Leben.

Und doch: Auseinandersetzungen
werden in der Regel als lastig, un-
angenehm und stérend empfunden
und wir sind froh, wenn wir nicht
naher damit konfrontiert sind. Viel-
fach fehlen uns auch die konkreten
Handlungsinstrumente, um mit sol-
chen Situationen besser umzugehen.

Dabei steht viel auf dem Spiel, denn
ungeloste Konflikte kosten in der

Regel viel Zeit, Energie und Geld. Sie
binden nicht selten einen erheblichen
Teil der Leistungskraft der Beteiligten.
Sie koénnen krank machen, offen
zutage treten oder gar eskalieren.
Dies alles belastet nicht nur die direkt
involvierten Personen, sondern auch
das ganze Umfeld.

Die konstruktive Bewadltigung von
Konflikten sowie die Fahigkeit, krisen-
hafte Situationen in der Zusam-
menarbeit und im Zusammenleben
frithzeitig als solche zu erkennen
und kompetent zu steuern, gehéren
zu den grossen und bedeutenden
Herausforderungen unserer Zeit.

Eine wirksame und erprobte Methode
zur Losung von Konflikten ist die
Mediation. Dabei werden die Parteien
von einer aussenstehenden, neutralen
Drittperson, einem Mediator, darin
unterstiitzt, eigenverantwortlich

eine fiir alle Beteiligten stimmige
Losung zu finden. Der in der Medi-
ation angestrebte Verstandigungs-
prozess ermdéglicht Wertschopfung
statt Werteteilung und schafft Raum
fiir kreative Lésungen, bei welchen
beide Seiten als Gewinner hervor-
gehen konnen.

Durch die Art des Vorgehens leistet
Mediation gleichzeitig einen wich-
tigen Beitrag zum Aufbau einer
lésungsorientierten  Konfliktkultur.
Viele Arbeitsinstrumente dieser
Methode kénnen im Sinne mediati-
ven Handelns auch von direkt oder
indirekt Beteiligten im beruflichen
und privaten Alltag gewinnbringend
eingesetzt werden.

Mediation hat Zukunft und wird
schon heute in vielen Lebensberei-
chen erfolgreich angewendet. Die
Nachfrage nach qualifizierter Aus-

und Weiterbildung im Bereich der
Mediation wichst. Das Ausbildungs-
institut perspectiva bietet seit dem
Jahre 2000 Aus- und Weiterbildungen
im Bereich der Mediation an.

Die Ausbildung ist sehr praxisorien-
tiert und schafft so Voraussetzung
flir gelungene Mediationstatigkeit,
aber auch fir die Anwendung medi-
ativer Muster in unterschiedlichsten
beruflichen und privaten Kontexten.
Die Ausbildung ist anerkannt vom
Schweizerischen Dachverband fir
Mediation SDM/FSM, dem Schwei-
zerischen Anwaltsverband SAV und
der Schweizerischen Kammer fiir
Wirtschaftsmediation SKWM.

Um sich noch genauer iber die Aus-
bildung in Mediation zu informieren,
bieten wir regelmaissig Informati-
onsabende an. Sie haben an diesen
Abenden Gelegenheit die Ausbil-

Das sind die Besonderheiten der
Mediationsausbildung bei perspectiva:

= attraktive Gruppengrosse in der Basisausbildung:

14 - 16 Teilnehmende

® Teilnehmende aus den unterschiedlichsten Berufsfeldern
= Gruppenbegleitung bei den Rollenspielen,

jede Kleingruppe wird begleitet

= jdhrlich ein Gratis-Praxistag mit dem leitenden Dozenten

Markus Murbach, MA

= alle perspectiva-Dozenten sind praktisch in Mediation

oder Coaching tatig

= ein gut funktionierendes Mediations-Netzwerk
= Moglichkeit als Praktikant an Mediationen teilzunehmen
= Supervision und Praxisbegleitung auch nach der Ausbildung

dungsleitung und die Institutsleitung
kennenzulernen. Die Termine der
aktuellen Infoabende finden Sie auf
www.perspectiva.ch.

Ausbildung

Berufsbegleitende Ausbildung zur
Mediatorin/zum Mediator mit Zerti-
fizierung durch den Schweizerischen
Dachverband fiir Mediation SDM/FSM

Termine wahlweise
Start im Herbst 2015: 19.-21.11.2015
Start im Friithjahr 2016: 14.-16.4.2016

Leitung
Markus Murbach, MLA.

Investition
CHF 10'800

Stimmen der Teilnehmenden

Ich habe schon viele Aus- und
Weiterbildungen besucht in mei-
nem Leben. Dein Mediationskurs
hat aber alles Bisherige in den
Schatten gestellt. Zu Beginn war
ich ja doch recht skeptisch. Auch
Deinen Unterlagen gegentiber
musste ich einen zdhen Kampf
liefern. Aber mittlerweile méchte
ich Sie gar nicht mehr anders. Ich
habe begriffen, wie man damit
absolut gewinnbringend umgehen
kann! Mediation hat mich in

der Theorie natiirlich bereits vor
Ausbildungsbeginn interessiert.
Nach fiir mich zidhem Beginn, bin
ich von Modul zu Modul naher an
das Thema herangekommen und
mittlerweile echt begeistert.

Peter Jager
Betriebsékonom FH
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Konstruktive Konfliktlosung in
Organisationen und Unternehmen

Entwicklung von Kompetenzen in meditativem Handeln

im beruflichen Kontext

Dr. phil. Katja Windisch

geboren 1977 in Leipzig, hat
in Leipzig und Basel Soziolo-

Komplexe Organisationsstrukturen
stellen aufgrund ihrer fachlichen und
administrativen Heterogenitat sowie
vielfdltigen Interaktions- und An-
sprechpartner/innen hohe Anforde-
rungen an die Kommunikations- und
Koordinationskompetenzen von Ko-
ordinations- und Leitungspersonen.

Der Kurs vermittelt ausgehend von
systemischen Uberlegungen zu den
spezifischen Team- und Arbeitskon-
texten in Organisationen und Unter-
nehmen:

= einen Uberblick tber
Konfliktdynamiken

= Formen der Konfliktpravention
(insbesondere Modelle zu kons-
truktivem Fithrungsverhalten und

gie und Humangeographie Interaktionsqualitat)
studiert, iiber Sozialen = Situative Deeskalations-
Wandel und gesellschaftliche moglichkeiten

Entwicklungsprozesse (u.a. in
sog. ,Entwicklungsldindern”)
geforscht und sich in den
Bereichen Konfliktmanage-
ment und Fiihrung sowie an
der Perspectiva zur Media-
torin weitergebildet. Sie lebt
mit ihrer Familie in Basel
und ist neben der Geschifts-
leitung des Departements
Gesellschaftswissenschaften
an der Universitit Basel,
forschend und lehrend (u.a.
an der Humboldt-Universitat
Berlin), sowie als Mediatorin
tatig. Sie ist Mitglied des
Mediations-Teams Basel.

= Formen nachhaltiger,
konstruktiver Konfliktbearbeitung

Seminarziele

Im Vordergrund steht die Entwicklung
entsprechender Kompetenzen media-
tiven Handelns. Theoretisches Hinter-
grundwissen wird anhand exempla-
rischer Fille vermittelt und diskutiert.

Ziel des Kurses ist es, verschiedene
Interventionsformen zu kennen, an-
zuwenden und vor dem Hintergrund
verschiedener Konstellationen sozialer
Beziehungen in organisationalen
Systemen addquat einsetzen bzw. in
eigene Handlungsstrategien integ-
rieren zu konnen. Trainiert werden
spezifische Techniken, um in Kon-

fliktsituationen Handlungsfahigkeit
wieder zu erlangen oder zu behalten.

Dabei werden insbesondere auch
Erfahrungen und Situationen aus
dem konkreten beruflichen Kontext
der Teilnehmenden einbezogen und
reflektiert.

Arbeitsformen

Input, Diskussion, Praxistransfer,
Erfahrungsaustausch, Rollenspiel,
Skript

Zielgruppe

Koordinator/innen, Gruppen-, Team-
und Abteilungsleiter/innen und weitere
Angehorige des mittleren Manage-
ments in NGOs, Offentlicher Hand,
Beratungsstellen und Personalwesen.

Seminar
Konstruktive Konfliktlésung in
Organisationen und Unternehmen

Termine wahlweise
20.-21.10.2015
14.-15.3.2016

Leitung
Dr. Katja Windisch

Investition
CHF 580

Mit dem Bauch denken

Intuitive Pfade in Mediation, Coaching und Beratungskontext

Der Unsinn und das Mysterium - so meinte René Magritte — sehen auf den
ersten Augenblick gleich aus. Un-Sinn, Irritation, Verwirrung, Ent-Tduschung,
Verbliiffen, Uberraschen, aus der Bahn werfen, Muster durchbrechen, kluge
Fragen stellen, bléde Antworten geben, Ubertreiben, Untertreiben, Unterstellen,
bewusst Missinterpretieren, Einsatz von Geschichten und Metaphern (story-
telling) koénnen, wenn nicht schon per se heilungsférdernd, den fruchtbaren
Boden fiir eine heilsame Intervention aufbereiten. Dies umso mehr, je chro-
nisch verfestigter, eskalierter ein Konflikt/Problem (Problemtrance) bereits ge-
worden ist. Willkommen bei diesem funshop mit allem Eurem Un-Sinn, auch
mit schwierigen Fallbeispielen aus eigener Praxis.

Wir wissen es lingst: Nur ein sehr geringer Teil unserer Kommunikation wird
bewusst, iiber semantischen Gehalt, also den Inhalt der Worte transportiert. Bis
zu 90 % werden nahezu unbewusst vermittelt und verarbeitet: Uber die Insze-
nierung, Korpersprache, Gestik, Mimik, Paralinguistik, Klang der Stimme, Tempo,
Rhythmus etc. Und doch: Wie sehr wir auch gewohnt sind, uns zu iiberlegen
“was" wir sagen, so wenig bewusst setzen wir Kérpersprache und Parakommu-
nikation ein. Wir agieren und wirken daher auf andere oft befremdend, nicht
authentisch, linkisch, bemuht oder verwirren durch doublebinds etc. Wir nei-
gen zu abstrakter Sprache und kommunizieren so am Herz/Bauch unserer Kli-
enten vorbei. Daher die Losung: Mit dem Bauch denken, mit dem Hirn ausschei-
den! Wir wollen die Intuition, diese Quelle innerer, tieferer Weisheit aus uns
hervorsprudeln lassen! Dabei kann uns unser inneres Kind sehr behilflich sein.
Kreativitat wie Intuition entsteht weniger durch ein Tun denn durch Zulassen!

Humor ist die kiirzeste Briicke zwischen Menschen. Lachen entspannt, verbindet,
erwirbt Sympathie, schafft eine "gesunde" Distanz zu Problemen und wirkt
heilend. Was alte Volksweisheiten verschiedenster Kulturen langst wussten,
wird nun mehr und mehr klinisch erforscht und empirisch bewiesen.

"ProSt" steht fiir "Provokativer Stil" in Anlehnung an Frank Farelly, dem Begriinder
der Provokativen Therapie. Die wesentlichen Grundlagen dazu vermitteln und
auf denselben eins-zwei-drei voranschreiten, learning by doing, darum geht es
in dieserm Funshop. Wir wollen uns spielerisch auch der Techniken des Impro-

Dr. phil. Ed Watzke

und des Playback-Theaters bedienen,
unser "Auftreten", unsere Prasenz,
unsere Wirkung auf andere erproben
und erfahren... auf die Gefahr hin, in
den fatalen Teufelskreis zu geraten: Je
mehr Spass etwas macht, umso besser
entwickeln wir Fahigkeiten, umso
gelungener das Werk, umso mehr
Spass bei der Arbeit usw. usw.

Zielgruppe

Der Funshop wendet sich in erster
Linie an MediatorInnen, aber auch an
BeraterInnen, Coaches und an alle die
ihren Umgang mit Konflikten, mit
Menschen in schwierigen Situationen
verbessern aber auch aufheitern
wollen — allerdings mit Hinweis auf
eingangs erwahnte Einschrankung.

B —
Seminar
Mit dem Bauch denken

Termin
15.-16.4.2016

Leitung
Dr. phil. Ed Watzke

Investition
CHF 620

Jahrgang 1951, Studium der Soziologie und Pddagogik an der Universitdt
Wien. Er ist Mediator, Sozialarbeiter und Psychotherapeut und hat seit 1991
etwa 2000 Falle mediiert. Seit vielen Jahren arbeitet er als Trainer, Supervi-
sor und Lehrbeauftragter. Er Autor mehrerer Blicher, u.a. von "Wahrschein-
lich hat diese Geschichte gar nichts mit Ihnen zu tun... — Geschichten, Me-
taphern, Spriiche und Aphorismen in der Mediation" und "Aquilibristischer
Tanz zwischen Welten: Auf dem Weg zu einer transgressiven Mediation".
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Ich bin dafuir verantwortlich,
dass der Laden lauft.

Der Grunder und Leiter von perspectiva,
Lothar Riedel, berichtet aus seinem Alltag.

Als Institutsleiter des Ausbildungsinstituts perspectiva habe ich einen wun-
derbaren Arbeitsplatz. Meine Arbeitszeit — oder besser gesagt Lebenszeit —
verbringe ich in einem schonen Haus, 1883 erbaut, sanft renoviert, mitten in
Basel, ruhig und doch zentral gelegen. Als Arbeitskollegen begegnen mir unsere
Dozentinnen und Dozenten, Katharina unsere Backoffice-Mitarbeiterin, meine
langjahrige Lebensgefahrtin Elfie, die seit Juni fiir die Kursbetreuung zustandig
ist und natiirlich unsere freien Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Jiirgen als
Webmaster, Sarah und Christina als Kreative, nicht zu vergessen unser Treu-
hander und und und...

Als Giste, die unsere Aus- und Weiterbildungen besuchen, kommen unglaublich
interessante Menschen in unser Haus. Menschen aus allen Berufsfeldern, die
eines gemeinsam haben: sie mdchten sich verandern, entwickeln, noch mehr
als bisher ihre Potentiale finden und diese in die Welt bringen.

Es beginnt meist mit der Buchung eines Seminars oder mit der Teilnahme an
einem Infoabend, die wir in den unterschiedlichen Fachbereichen anbieten.
Jemand hat im Internet nach ,Gewaltfreier Kommunikation”, nach ,Mediation"”
oder nach ,Losungsfokussierung” gesucht und ist auf unsere Internetseiten ge-
langt. Eine andere hat durch ihre Freundin erfahren, dass dieser oder jener Kurs
bei der perspectiva wirklich super gewesen ist und meldet sich gleich eben-
falls an. Und wieder jemand anderes hat ganz wunderbare Veréinderungen bei
einem nahen Menschen bemerkt und im Gesprach kommt heraus, dass bei

der perspectiva gerade eine Weiter-
bildung in Losungsfokussierter Kom-
petenz abgeschlossen wurde. Wenn
Menschen miteinander sprechen,
berichten sie gerne von positiven Er-
eignissen in ihrem Leben und lassen
andere daran teilhaben. Viele unserer
Kunden kommen im Rahmen einer
Aus- oder Weiterbildung tber eine
langere Zeitstrecke zu uns. So lernen
wir uns kennen, es entstehen oft
menschliche Begegnungen, die uber
das Rollenverstandnis als Kunde und
Institutsleiter hinaus gehen, wir
begegnen uns von Mensch zu Mensch
und nicht selten erlebe ich ndhrende,
wesentliche Gespriache mit unseren
Gasten, meistens in unserer Cafeteria
oder im Garten.

Dann gibt es die Giste, die als Dozen-
tinnen und Dozenten immer wieder
zu uns ins Haus kommen und auch

hier erlebe ich ein grosses Gliick, denn
es sind fachlich hochqualifizierte und
menschlich sehr angenehme Zeitge-
nossen, die nun auch schon viele Jahre
hier bei der perspectiva mitwirken
und sich in unserem Hause sehr wohl
fiihlen.

Meine Aufgabe ist die Gesamtleitung
von perspectiva. Ich bin verantwort-
lich dafiir, dass ,der Laden lauft”,
unsere Veranstaltungen stattfinden,
Kunden und Dozenten zufrieden sind.
Das ist eine anspruchsvolle und ab-
wechslungsreiche Tatigkeit, die mir
die Moglichkeit gibt in verschiedenen
Bereichen zu arbeiten. Marketingstra-
tegien und deren Umsetzung gehoren
genauso dazu wie Buchhaltung,
administrative Arbeiten, kreatives
Gestalten zum Beispiel an diesem
Programm-Magazin, Orientierungs-
gesprache mit potentiellen Kunden

— es ist die tagliche Arbeit an dem
»Gesamtkunstwerk perspectiva” und
dieses Gesamtkunstwerk setzt sich
aus vielen Facetten in einem ,magi-
schen Dreieck” zusammen.

Zu diesem Dreieck gehort der Ort, den
wir mit diesem Haus am Auberg 9
in Basel gefunden haben, es gehéren
die Menschen dazu, die sich von un-
serem Angebot angesprochen fithlen
und nattrlich die Dozentinnen und
Dozenten. Diese drei ,Inhaltsstoffe”
mit der Betonung auf ,richtige Dosie-
rung” gehéren unabdingbar zusam-
men.

Das Gesamtkunstwerk perspectiva
entsteht im Sinne der Aussage von
Aristoteles ,,das Ganze ist mehr als die
Summe seiner Teile". Doch nur wenn
die Teile gut gepflegt werden und ge-
sund sind, kann dieses ,mehr" in der

Ganzheit entstehen. Gemeinsam mit
allen Beteiligten versuchen wir mit
einem Blick auf’'s Ganze und einer
taglichen Liebe zum Detail hier am
Auberg zu wirken.

Alle unsere Angebote betrachten wir
als mutmachende Orientierungen
und Impulse der Lebenskunst. Wir
mochten dazu anregen, eigene (Le-
bens-) Perspektiven zu finden und
Kompetenzen zu erweitern, indem
wir mit unseren Ressourcen und ei-
genen inneren Haltungen in Kontakt
kommen und diese ausbilden. Fiir uns
ist der Mensch das Ereignis — deshalb
legen wir grossen Wert auf Begeg-
nung, Dialog und lebendiges Lernen.

In  unserem Ausbildungsinstitut
schaffen wir die optimalen Vorausset-
zungen dafiir. Individuelle Beratung,
Betreuung und Begleitung der Teilneh-
merlnnen unserer Aus- und Weiterbil-
dungen sind fiir uns selbstverstandlich.

Dafiir stehen wir hier bei perspec-
tiva und mich persénlich motiviert
immer wieder, dass ich sehe, wie
sich Menschen, die zu uns kommen,
positiv verandern. Wie sie mit dem
hier Gelernten und Erfahrenen ihren
Handlungsspielraum  vergrossern
und Positives in ihrem privaten und
beruflichen Umfeld bewirken.

Auf der Begriissungsseite unserer
Homepage haben wir ein Zitat des
Zen-Meisters Shunryu Suzuki gesetzt,
der, als er einmal gefragt wurde, wie
denn das Leid der Welt gemildert
werden konne, gesagt hat: ,eine Ecke
dieser Welt erhellen — nur eine Ecke.”

. Wir sagen: eine Ecke dieser Welt
erhellen - nur eine Ecke.

Wenn du eine Ecke erhellst, werden
sich die Menschen um dich herum
besser fiihlen.

Du wirst dich immer so fiihlen, als
héttest du einen Schirm bei dir,
um die Leute vor Hitze oder Regen
zu schiitzen.”
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Losungsfokussierte Kompetenz

»,Reden Uber Losungen erzeugt Losungen

= Vielleicht sind Sie als BeraterIn,
Coach, MediatorIn oder Therapeut-
In tatig und méchten, dass Thre
Gesprache mit Thren KlientInnen
leichter und entspannter sind und
Thre Kunden schneller zum Ziel
kommen.

= Vielleicht arbeiten Sie als Lehrperson
und mochten, dass Thre Schiiler-
Innen, Lehrlinge und Studierenden
schneller und eleganter lernen
und Ihre Gesprache mit Eltern und
Kollegen freudiger, kiirzer und
klarer sind.

= Vielleicht haben Sie Fiihrungsauf-
gaben und méchten, dass Ihre
Gesprache mit Mitarbeitenden und
Vorgesetzten miiheloser, konzent-
rierter und wirksamer sind.

= Vielleicht iiben Sie einen sozialen
Beruf aus oder sind in der Pflege
tatig und mochten, dass die
Gesprache mit Thren KlientInnen
freudiger und inspirierender sind.

= Vielleicht mochten Sie eine 16-
sungs- und ressourcenorientierte
Haltung entwickeln, damit sich
Thre Aufmerksamkeit spontan

I“

auf das richtet, was funktioniert,
Thnen Freude bereitet und niitz-
lich ist.

Dieser Lehrgang ist darauf zuge-
schnitten, dass die Teilnehmenden

= eine Entwicklung hin zu einer
lésungsfokussierten und ressour-
cenorientierten Haltung in Gang
setzen und vertiefen, gleichzeitig
die Methoden und Techniken der
losungsfokussierten Gesprachfiih-
rung erlernen und

= den Ansatz der Losungsfokussierung
auf die fiir sie wichtigen Hand-
lungsfelder iibertragen konnen.

Der Ansatz und die Methoden der
Losungsfokussierung sind einfach
— aber nicht leicht zu lemen und
anzuwenden. Die lésungsfokus-
sierte Gesprachsfithrung ist strikt
auf Losungen, d.h. auf das, was
funktioniert, ausgerichtet. Sie zielt
systermatisch auf die Verstarkung
und Generierung von Losungen.
Dabei operiert sie unabhingig von
einer Problemanalyse. Sie stellt
damit vom Ansatz her einen tief-
greifenden Paradigmenwechsel

Steve de Shazer

zu den heute meist vorherrschenden
problemlosenden Methoden dar.

In dieser Weiterbildung erleben Sie
eine Vielzahl von lésungsfokussier-
ten Gesprachen und lernen, solche in
unterschiedlichen Kontexten selbst zu
fithren. Sie entwickeln ein Repertoire
der Vielfalt der 16sungsfokussierten
Fragen und Interventionstechniken.
Sie erleben sich selbst, wenn Sie
loesungsfokussierte Gesprache fithren
und erfahren, welche Wirkungen
es hat, wenn jemand mit Thnen ein
solches Gesprach fiihrt.

Marco Ronzani begleitet Sie als Lern-
coach durch den ganzen Lehrgang
und fiihrt Sie ein in die Praxis der
losungsfokussierten Gesprachsfithrung
mit Einzelpersonen (Coaching) und
Paaren (Kurzzeit-Mediation). Mit
Franziska von Blarer und ihm zusam-
men erleben Sie, wie Sie den 1osungs-
fokussierten Ansatz auf Gespriache
mit mehreren Personen, Gruppen
und Teams anwenden kénnen.

Sie erleben losungsfokussiertes
Teamcoaching und dessen Verbin-
dung mit systemischen Strukturauf-
stellungen. Der Lehrgang miindet in

der Entwicklung einer 16sungsfokus-
sierten Haltung fiir Beruf und Alltag.
In der Mitte des Lehrgangs werden
Sie Gelegenheit haben, Demon-
strationen von Coachinggesprichen
mit  international anerkannten
losungsfokussierten Kurzzeit-Coaches
zu erleben: Peter Szabo, der mit Insoo
Kim Berg als erster Ansatz und
Methoden der losungsfokussierten
Kurzzeit-Therapie auf das Coaching
ubertragen hat; Daniel Meier, der
Methoden des losungsfokussierten
Kurzzeit-Coachings flir Teams ent-
wickelt hat und Kati Hankovszky,
die eine Verkniipfung von losungs-
fokussiertem Kurzzeit-Coaching und
Spielcoaching erschaffen hat.

Die Seminare sind praxisorientiert.
Alle Teilnehmenden fiihren vom ersten
Tag weg losungsfokussierte Gesprache
in ihren Alltagsrollen. Der Schwer-
punkt liegt auf Erlebnislernen in
Kleingruppen, Demonstration und
Expertengesprachen im Plenum.

Voraussetzung fiir die Teilnahme an
dieser Weiterbildung ist der Besuch
des Einfithrungsseminars in Losungs-
fokussierter Gesprachsfithrung bei
perspectiva oder der Besuch von
Seminaren beim Weiterbildungs-
forum/SolutionSurfers.

Weiterbildung
Losungsfokussierte Kompetenz

Termine
Beginn: 11.-13.1.2016
11 Weiterbildungstage

Leitung
Dr. Marco Ronzani

Investition
CHF 4’400

Struktur der Weiterbildung

Alle Teilnehmenden fiithren vom ersten Tag weg losungsfokussierte
Gesprache in ihren Alltagsrollen. Der Schwerpunkt liegt auf Erlebnis-
lernen in Kleingruppen, Demonstration und Expertengesprachen im
Plenum. Dazwischen werden theoretische Inputs eingestreut.

Modul 1 | 11. bis 13. Januar 2016
Aufbau des Lernprozesses / Coaching I: Erstgesprach
3 Tage mit Marco Ronzani

= Vorannahmen losungsfokussierter Lernprozesse und Aufbau eines
Iosungsfokussierten Lernsettings.

= Grundregeln l6sungsfokussierten Vorgehens.

= Entwicklung der eigenen Lern- und Entwicklungsziele.

= Vertiefung und Festigung der Ressourcenorientierung und
wertschdtzenden Haltung.

= Erleben und Erkennen der Struktur des Erstgesprdches:
Zeitumkehr, Wunderfrage und Beobachtung von Unterschieden.

Modul 2 | 22 bis 24. Februar 2016
Coaching II: Folgegespriche / Kurzzeit-Mediation
3 Tage mit Marco Ronzani

= Entdecken der losungsfokussierten Haltung und der systemisch
konstruktivistischen Sichtweise als zentrale Basis fir den Gesprdchserfolg.
® Erleben und Erkennen der Struktur des Folgegesprdches:
Fortschritts-Wahrmehmung und Arbeit mit Skalen.
= Erleben der l6sungsfokussierten Kurzzeit-Mediation. o8
» Erkennen der wesentlichen Vorannahmen der I6sungsfokussierten —
Mediation und Unterschiede zu anderen Mediationsverfahren.
= Einfiihrung ins I6sungsfokussierte Verhandeln.
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Modul 3 | 7. bis 8. April 2016
Losungsfokussierte Live-Gesprache.
2 Tage moderiert von Marco Ronzani (6ffentliches Seminar)

s Gesprdchs-Demonstrationen mit erfahrenen l6sungsfokussierten
Coaches: Peter Szabo, Daniel Meier, Katalin Hankovszky

Modul 4 | 9.bis 11. Mai 2016

Team-Coaching / Systemische Strukturaufstellungen /
losungsfokussierte Haltung

3 Tage mit Marco Ronzani und Franziska von Blarer

= erstehen der Grundlagen und Besonderheiten der I6sungsfokussierten
Arbeit mit mehreren Personen, Gruppen und Teams. Wesentliche
Vorannahmen und Gesprdchsvorbereitung.
Erleben der Struktur lésungsfokussierter Gruppen/Team-Gesprdche.

= Demonstration von Teamaufstellungen und teaminterne
Teamstrukturaufstellungen (TITAN)

= Verankerung der losungsfokussierten Haltung im Alltag.



Stimmen der Teilnehmenden

Wenn immer Du im Sinn hast eine Aus- oder Weiterbildung im Bereich Mediation, GFK,
Lésungsfokussierung zu machen, dann gehe zu perspectiva nach Basel. Du findest dort ein
angenehm ruhiges Ambiente. Lothar sorgt liebevoll fiir das Haus, die Raume und fiir das
Wohlbefinden seiner Gdste. Du bist immer gut informiert und hast das Gefiihl wahrgenom-

men zu werden. Lothar schafft es, hervorragende Dozenten fiir seine Kurse zu verpflichten.
Und du machst dort einmalige neue Lernerfahrungen. Und wenn der Kurs zu Ende geht
darfst Du dich einfach dariiber freuen und wundern, was sich alles bei Dir in Gang gesetzt hat.

Und wenn Du eine Lernerfahrung der ganz besonderen Art machen willst, dann liefere Dich
einfach dem aus, was Marco in seiner GFK-Weiterbildung geschehen Idsst. Wundere Dich
dartiber, wie man die Dinge auch noch sehen kann und freue Dich auf die drei grossen Helfer,
die Dich im Zustand von Nichtwissen, Hilflosigkeit und Verwirrung aus dem Gewohnten

heraus in unbekannte Gefilde fiihren.

Dieter Baumann, dipl. Architekt

s

Repariere nicht, was nicht kaputt ist

Losungsfokussierte Gesprachsfuhrung

In diesem Einfithrungsseminar ge-
winnen Sie einen Uberblick tiber den
Ablauf l6sungsfokussierter Gesprache
und uber die Vielfalt der losungs-
fokussierten Fragen und Interventions-
techniken. Sie erleben sich, wenn
Sie ein losungsfokussiertes Gesprach
fithren und erfahren, welche Wirkun-
gen es hat, wenn jemand mit Thnen
ein solches Gesprich fiihrt.

Thr Nutzen

= Sie und Ihre Gesprichspartner erle-
bensichalskompetent und wertvoll.

= Die Stimmung in Gesprachen mit
Thnen ist optimistisch und leicht.

= Thre Gesprache sind kurz und
bringen klarere Ergebnisse.

= InIhren Gesprachen wird wenig
iiber Probleme, ihre Ursachen und
Erklarungen gesprochen und die

Suche nach Schuldigen findet gar
nicht mehr statt.

= Die Leute freuen sich darauf, mit
Ihnen Gesprache zu fithren.

= Sie und Ihre Gespriachspartner
gehen zuversichtlich in ein
Gesprach im Wissen, dass es
niitzlich sein wird.

= In Gesprachen mit Ihnen werden
Konflikte angesprochen und
speditiv fir konstruktive Entwick-
lungen genutzt.

Die l6sungsfokussierte Gesprachsfiih-
rung ist in unterschiedlichen Berei-
chen anwendbar: Beratung, Coaching,
Mediation, Therapie, Unterricht, Fa-
milie, Fiihrung, Politik und Wirtschaft.
Die losungsfokussierte Gesprachsfiih-
rung ist strikt auf Losungen, d.h. auf
das, was funktioniert, ausgerichtet.

Der Besuch dieses Einflihrungsse-
minares ist Voraussetzung fir die
Teilnahme an der Weiterbildung in
Losungsfokussierter Kompetenz.

Seminar
Einfithrung in die Losungsfokussierte
Gesprachsfiihrung

Termine wahlweise
1.-2.10.2015

Leitung
Dr. Marco Ronzani

Investition
CHF 580

Losungsorientierung
meets Neurodidaktik!

Gehirngerechte und lustvolle Kursentwicklung

In den letzten Jahren haben neue
Erkenntnisse aus der Hirnforschung
unser Wissen um die Art und Weise,
wie wir lernen und Gelerntes abspei-
chern stark beeinflusst. In der Neuro-
didaktik werden diese Erkenntnisse
gezielt eingesetzt, um Lernen effekti-
ver und lustvoller zu gestalten. Lernen
wird durch den Einsatz unterschiedli-
cher didaktischer Methoden und die
starke Beteiligung der Seminarteilneh-
menden gefordert. In diesem Seminar
wird fundiertes Hintergrundwissen
zu Gehirnforschung und Neurodidak-
tik auf eingangige Weise vermittelt.
Unterschiedliche Methoden aus der
Neurodidaktik und der Losungsorien-
tierung werden direkt angewandt und
erfahrbar gemacht. Die Teilnehmenden
erforschen ihr Lernverhalten und neh-
menmit, wie siein ihren eigenen Kursen
mit unterschiedlichen Lerntypen um-
gehen und auch scheinbar "schwieri-
ge" Teilnehmende konstruktiv einbe-

Sibyl Schideli MA

Coach ICE, Dozentin, Moderatorin und Spezialistin fiir Kursentwicklung

(Fiihrungsentwicklung, CAS-Programme).

Langjahrige Fiithrungserfahrung am Universitdtsspital Basel und im Bun-
desamt fiir Statistik. Ethnologin, Master of Arts: Mikrookonomie, Islamwis-
senschaft und geografischer Schwerpunkt Madagaskar. Management von
Non-Profit-Organisationen, Master of Advanced Studies: Schwerpunkte

Projekt- und Prozessmanagement.

Coach, ICF-zertifiziert. HR-Spezialistin: langjdhrige Erfahrung in leitenden
Positionen als HR Business Partner und in der Personalentwicklung.
Coaching und Beratung in deutscher, franzosischer oder englischer Sprache.

ziehen und beteiligen konnen.

Ziele

= Sie wissen, wie Lernprozesse
angeregt und begleitet werden.

= Sie kennen neurodidaktische
Grundlagen und lernen, sie gezielt
einzusetzen.

= Sie lernen, wie Sie Kursteilneh-
mende noch mehr begeistern und
befahigen konnen.

= Sielernen zahlreiche losungsorien-
tierte und kreative Moderations-
methoden kennen und anwendern.

» Sie erfahren, wie Sie in Thre
Kursgestaltung gleichzeitig System
und Leichtigkeit bringen kénnen.

= Sie gestalten einen Moderations-
plan nach der Methode des
accelerated learning.

Arbeitsweise
Die Gestaltung des Seminartags setzt
sich aus unterschiedlichen Methoden

zusammen: Kurze Inputs, Ubungen
allein, zu zweit oder in Gruppen, Au-
dio- und Filmausschnitte, Kennenler-
nen moderner Prisentationstechnik
(Prezi) und Arbeiten mit Flipcharts und
Pinnwénden lassen den Tag nie lang-
weilig werden. Ein Grossteil des Nach-
mittags ist als Workshop fiir Ihre eige-
nen Moderationsbeispiele gestaltet.

Seminar
Losungsorientierung
meets Neurodidaktik!

Termin
17.11.2015

Leitung
Sibyl Schédeli

Investition
CHF 390
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Methoden sollen Haltungen werden

Das sind die Arbeitsansatze von perspectiva

Losungsfokussierung...

bedeutet, die Aufmerksamkeit syste-
matisch auf das zu konzentrieren,
was funktioniert und nicht auf das
was nicht funktioniert. Sie geht davon
aus, dass die fiir die Losung notwen-
digen Kompetenzen und Ressourcen
bei den betreffenden Personen bereits
vorhanden sind und nur aktiviert zu
werden brauchen. Sie vertraut darauf,
dass Losungen durch kleine Schritte,
die in die erwiinschte Richtung
gehen, ausgelost werden und das sich
die im konkreten sozialen Kontext
funktionierenden Losungen einen
Weg bahnen.

Gewaltfreie Kommunikation...

ist ein Konzept, das von dem klini-
schen Psychologen und international
tatigem Konfliktmoderator Marshall
B. Rosenberg in den 197oiger und
198oiger Jahren entwickelt wurde.
Die GFK geht davon aus, dass es dem

Grundanliegen eines jeden Menschen entspricht, zum Wohl der anderen beizu-
tragen. Es soll Menschen in allen Lebensbereichen ermoglichen, so miteinander
umzugehen, dass der Kommunikationsfluss zwischen ihnen verbessert wird.
Sie ist aber mehr als nur eine Kommunikationsmethode und versteht sich als
ein tiefgreifender Prozess der Personlichkeitsentwicklung, der zu einer umfas-
senderen empathischen Haltung — mit sich selbst und anderen fithrt.

Mediation...

bedeutet schlicht Vermittlung in Konflikten. Mit Unterstlitzung eines exter-
nen Dritten (Mediator/Mediatorin), der sich den Konfliktparteien allpartei-
lich verpflichtet fiihlt und der den Prozessverlauf strukturiert, erarbeiten alle
an einem Konflikt Beteiligten (Mediationsteilnehmer, Medianden) ergebnis-
offen und eigenverantwortlich eine Losung auf ein gemeinsames Ziel hin.

Die Definition des Schweizerischen Dachverbandes fiir Mediation SDM
lautet: Mediation ist ein Verfahren zur Lésung von Konflikten durch Verhandeln
unter Leitung einer neutralen Drittperson.

Systemische Strukturaufstellungen...

sind ein Verfahren, bei dem die Aspekte einer Fragestellung, eines
Problems, eines Themas durch Anordnung von Personen im Raum reprasentiert
werden. Die Wahrnehmungen der Beteiligten, genannt ReprasentantInnen,
fiilhren dabei zu lberraschenden Einsichten in die Befindlichkeiten und
Entwicklungsmoglichkeiten des Systems, dessen Struktur aufgestellt ist.

10 Fragen zur Mediation

Beantwortet von Alex Zehnder, Rechtsberatung

1. Was ist eine Mediation?

Mediation ist eine Form der Streitbeilegung. Begleitet durch einen Mediator,
erarbeiten die Parteien gemeinsam die Losung eines Konflikts. Eine Mediation
kann also eine Alternative zu einem Gerichtsverfahren sein.

2. Worin liegt der Hauptunterschied zwischen einem Gerichtsverfahren und
einer Mediation?

In einem Gerichtsverfahren entscheidet das Gericht, in der Mediation suchen
die Parteien gemeinsam eine Losung.

3. Welche Rolle hat der Mediator?

Er ist neutraler Begleiter und unterstiitzt die Parteien auf dem Weg zur gemein-
samen Losung. Der Mediator nimmt dabei bewusst keinen Einfluss auf die
Entscheidungen der Parteien.

4. Was sind die Voraussetzungen fiir eine Mediation?

Beide Seiten miissen ihre Karten offen auf den Tisch legen. Wenn bei einem
Ehekonflikt Einkommen und Vermogen verschwiegen werden, ist eine Losung
in der Regel ausser Reichweite.

5. Welchen Vorteil hat die Mediation?

Wenn beide Parteien zur Losung beitragen, konnen sie am Schluss eher dazu
stehen. Bei einem Gerichtsurteil diktiert das Gericht, was gilt. Die Parteien
miissen es akzeptieren, ob es ihnen passt oder nicht.

6. Welchen Nachteil hat die Mediation?

Eine Mediation ist immer freiwillig. Keine Partei kann gegen ihren Willen dazu
verpflichtet werden, bei einer Mediation mitzumachen. Ein Gerichtsverfahren
hingegen kann auch gegen den Willen der Gegenpartei eingeleitet werden.

7.Kann eine Mediation auch ohne Konflikte praventiv durchgefiihrt werden?
Ja. Es gibt Situationen, in denen es mit hoher Wahrscheinlichkeit zu Konflikten

kommen kann - zum Beispiel bei
einer Erbschaft oder bei betrieblichen
Anderungen am Arbeitsplatz. Mit
einer Mediation lassen sich solche
Konflikte eventuell verhindern.

8. Fiir welche Themen eignet sich die
Mediation besonders?

Der Anwendungsbereich der Mediation
ist nicht beschrankt. Sie eignet sich
grundsatzlich fiir samtliche Konflikte.
Anwendungsgebiete sind vor allem
familiare Auseinandersetzungen und
Konflikte innerhalb von Unternehmen.

9. Wie lduft eine Mediation ab?
Zundchst werden die Rahmenbe-
dingungen festgehalten, dann alle
Streitpunkte gesammelt, um die
Wiinsche, Bedurfnisse und Interessen
aller Parteien in Erfahrung bringen.
Anschliessend entwickelt man ver-
schiedene Losungsmoglichkeiten. Im
Idealfall findet man eine Losung, mit
der alle Parteien leben kénnen. Das
Ergebnis wird am Schluss in einem
verbindlichen Vertrag festgehalten.

10. Was kostet eine Mediation?

Das Honorar des Mediators betragt
pro Stunde in der Regel 100 bis 250
Franken.

Alex Zehnder lebt in Brugg und
ist in unserem Institut zum
Mediator ausgebildet worden.
Als Jurist arbeitet er bei der
Konsumenteninfo AG in Ziirich,
die verschiedene Zeitschriften
herausgibt, zB. Ktipp, Saldo,
Gesundheitstipp. Diese 10 Fra-
gen wurden zuerst im Saldo
verdffentlicht.



Eine Begegnung mit
verborgenen Potentialen

Hypnotherapeutische Kommunikation

Dr. med. Godehard Stadtmiiller

Facharzt fiir Neurologie, Psychiatrie und Psychotherapie, sowie fiir psycho-

therapeutische Medizin.

War bis Ende 2010 Chefarzt der Adula - Klinik in Oberstdorf, einer Klinik fiir
Psychotherapie und Psychosomatik; weiterbildungsermdchtigt durch die
Bayerische Landesdrztekammer fiir die Gebiete Psychiatrie und Psychothe-
rapie sowie Psychotherapeutische Medizin; Supervisor und Lehrdozent in
tiefenpsychologisch fundierter Psychotherapie.

Durch hypnotherapeutische Kommu-
nikation foérdern wir die Begegnung
mit verborgenen Potentialen und
konnen so zuvor ungeniitzte Potenti-
ale und Losungsmoglichkeiten akti-
vieren. Wir fordern dadurch bisher oft
nicht fiir moglich gehaltene frucht-
bare neue Handlungsweisen, um
gewtlnschte Ziele zu erreichen und
Kreativitat zu entfalten.

Wie kommunizieren wir mit uns
selbst, sodass wir eigene ungenutzte
Potentiale ansprechen?

Wie kommunizieren wir mit Anderen,
sodass wir deren nicht genutzte
Potentiale ansprechen?

Inhalt

= Utilisation® und die Einladung des
Unbewussten

= Umgang mit eigenen Sehnsiichten
und Bedirfnissen

= Mogliche Leitfrage: Welches ist
das sinnvolle Problem? Und fiir
wen sinnvoll?

= Die drei Methoden der
Entspannung in jeder Situation

= Yes-yes-Set

Arbeitsweise

= Kurzvortrage

= Ubungen

= Tiefenentspannung

Zielgruppe

Alle Interessierten, die die Kommuni-
kation mit sich selbst und mit ande-
ren verbessern mochten, Menschen
aus beratenden und helfenden Beru-
fen, Coaches, Mediatoren, Superviso-
ren, Personalwesen.

Seminar

Eine Begegnung mit verborgenen
Potentialen - Hypnotherapeutische
Kommunikation

Termin
4.-5.9.2015

Leitung
Dr. med. Godehard Stadtmiiller

Investition
CHF 580

Ego-States im Coaching

Wer bin ich —und wenn ja, wie viele?

Jedes Problem, mit dem jemand ins Coa-
ching kommt, kann {ber das Wirken
der inneren Anteile (Ego-States) be-
schrieben werden. Auch die Lésungen
werden mit diesem Ansatz gefunden.

Die Ego-States in jeder Person bestim-
men den Grofdteil des Lebens. ,Wer
bin ich — und wenn ja, wie viele?”
Diese Struktur der Personlichkeit ist
dem einzelnen so vertraut, dass sie
meist nicht mehr bewusst registriert
wird. Manchmal verfestigen sich in-
nere Anteile sogar so weit, dass sie
zu eigenen Teilpersonlichkeiten wer-
den. Viele Anteile treten in Gegen-
satzpaaren auf Da gibt es Anteile,
die kritisieren, antreiben, verurteilen
oder auch loben. Es gibt Anteile, die
sich schwach, schlecht und schul-
dig fithlen. Manchmal unterdriickt
eine Teilpersonlichkeit eine andere,
manchmal bekampfen sich zwei oder
boykottieren sich. Bisweilen sind auch
drei, vier oder mehr Anteile beteiligt.

Die entscheidende Frage von jemand,
der mit den Ego-States im Coaching
arbeitet, ist: Wie ldsst es sich errei-
chen, dass alle Anteile an einem
Strang ziehen, ihre ganze Kraft biin-
deln, so dass jemand seine gesamten
Fahigkeiten zielorientiert und intelli-
gent einsetzen kann?

Die Arbeit mit den Ego-States ist keine
grundsatzlich neue Richtung in der
Psychotherapie und im Coaching.
Zunachst die Gestalttherapie, spater
auch das NLP arbeiten auf sehr kon-
struktive Art mit verschiedenen
Personlichkeitsanteilen. Ausgefeilter
wurde die Arbeit mit dem Voice
Dialogue (Hal und Sidra Stone),
unabhéngig davon auch als Ego-States
Therapie (Watkins) oder System der
inneren Familie (IFS) von Richard C.

Schwartz. Als ,inneres Team" wurde
die Arbeit in Deutschland tiber Schulz
von Thun bekannt. Zurzeit erlebt der
Ansatz der Ego-States einen Boom in
der Psychotherapie und es scheint
Zeit, diesen frischen Wind auch im
Coaching wehen zu lassen.

Trainingsinhalte

= Unterschiedliche Modelle der
inneren Anteile

= Was treibt Menschen an?
Wie entstehen diese Teile?

= Ursache von inneren Spannungen

= Die haufige Dynamik innerer
Konflikte

= Das Sinnvolle und Niitzliche der
unterschiedlichen Anteile

= Mogliche Losungen: Wie jemand
allen Seiten seiner Person mehr
Rechnung tragt

= Von der inneren Zerrissenheit zur
Ausgeglichenheit & Zielorientierung

= Eine bessere Balance zwischen den
personlichen Wiinschen, Neigun-
genund den Anspriichen der Umge-
bung (Mitarbeiter, Familieetc.)finden

Das Training ist praktisch angelegt
und besteht aus einer Mischung aus
Vortrag, Demonstrationen, Ubungen,
Aufstellungen von Anteilen und Rol-
lenspielen.

Seminar
Ego-States im Coaching *

Termin
5.-6.11.2015

Leitung
Berthold Ulsamer

Investition
CHF 580

Dr. Berthold Ulsamer

Studium der Rechtswissen-
schaften mit Promotion zum
Dr. iur. und Studium der Psy-
chologie. Praxis als Psycho-
therapeut. 1984 Griindung des
,Orbit-NLP-Instituts” zusam-
men mit C. Blickhan. Abschluss
als NLP Trainer 1988 bei Ro-
bert Dilts. Mitte der goer Jahre
Spezialisierung auf die Auf-
stellungsarbeit mit internatio-
naler Seminar- und Trainings-
tatigkeit.

Anfang 2000 Konzentration
auf zwei neue Schwerpunkte:
. Verbindungen zwischen be-
ruflichem Erfolg und der
Herkunftsfamilie” sowie die
JAuswirkungen und die Ver-
arbeitung von Schocks”, Ab-
schluss einer 3-jdahrigen Trau-
ma-Weiterbildung bei Peter
Levine in 2004.

Tdatigkeitsschwerpunkte:
Aufstellungsarbeit, Seminare
und Vortrdge zu den Themen
Selbstmanagement, Fiihren,
Teamentwicklung, Verkauf.

* Der Seminartitel stammt von dem 2007 erschienenen gleichnamigen Buch des Philosophen Richard David Precht.
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Die Welt des Gliicklichen ist eine
andere als die des Unglucklichen

Weiterbildung in Gewaltfreier 16sungsfokussierter Kommunikation

Wertschitzende Lebensfithrung im
Netz erfiillender Beziehungen. Eine
Seminarreihe zur Entwicklung von
Haltungen und Methoden, die Ihr
Leben und das Ihrer Mitmenschen
erleichtern und verschonern.

Der Zyklus der Seminare in gewalt-
freier, losungsfokussierter Kommu-
nikation dient der Aus-Bildung ihrer
Personlichkeit und ihrer kommuni-
kativen Fahigkeiten, um mehr in Ver-
bindung mit sich selbst und den Mit-
menschen zu leben. Durch (Weiter-)

Entwicklung beziehungsorientierter
Einstellungen und Haltungen und
Ausbau Threr Wahrnehmungsfahig-
keit und Threr emotionalen und sozi-
alen Kompetenzen schaffen Sie sich
die Grundlagen fiir die alltégliche
Erfiillung ihrer Bediirfnisse ohne dass
es auf Kosten der Bediirfnisse anderer
geht. Sie erlernen Methoden wie Sie
befriedigende Verdnderungen beisich
und anderen auslosen konnen, wie Sie
Thre Wiinsche im Privaten, im Beruf
und in der Gesellschaft erkennen und
wie Sie die Chancen erhohen, dass

sie Thre Wiinsche und Ziele verwirk-
lichen.

Ausbildung der Personlichkeit
Veranderung eigener Einstellungen
und Grundhaltungen

Ausbildung der Beziehungen
Entwicklung von Kompetenzen
der Beziehungs-Gestaltung

Ausbildung der Kommunikation
Erweiterung der Kommunikations-
und Verhaltenskompetenzen

Diese Ausbildung ist fiir Menschen, die
an der Verdnderung eigener Ein-
stellungen hin zu einer nicht-
gewaltsamen und lésungsfokus-
sierten Grundhaltung interessiert
sind. Einstellungen und Haltungen
definieren wie wir die Welt wahr-
nehmen, verstehen und in ihr han-
deln. Wer davon ausgeht, dass der
Mensch immer nur seinen Eigen-
nutz verfolgt, lebt in einer Welt von
Egoismus, Eigennutz und gegenseitiger
Ausbeutung. Anders ist die Welt der-
jenigen, die spontan davon ausgehen,
dass der Mensch immer an Verbin-
dung und Austausch zum Wohle aller
interessiert ist. Hier treffen sich
Losungsfokussierung und gewaltfreie
Kommunikation:  Losungsfokussie-
rung hilft, uns auf das zu konzent-
rieren, was fiir uns und die anderen
funktioniert und uns allen Freude
bereitet, gewaltfreie Kommunikation
hilft wohlwollend zu verstehen, wenn
etwas nicht funktioniert und Leid zur
Folge hat und beides zusammen hilft,
Veranderungen zu bahnen, damit es
in Zukunft besser funktioniert und
Freude bereitet.

Diese Ausbildung ist fiir Menschen,
die Beziehungen so gestalten wollen,
dass sie zur Bereicherung und Ver-
schonerung Ihres eigenen Lebens und
das der anderen beitragen. Dafiir sind
Kompetenzen der Gestaltung frucht-
barer Beziehungen fundamental. Wer
Beziehungen nur durch Verfithrung
oder Zwang, Belohnung oder Bestra-
fung schaffen oder aufrechterhalten
kann, lebt in einer Welt von Macht
und Ohnmacht, Angst und Einsam-
keit. Anders ist die Welt derjenigen,
die Beziehungen als Ausdruck von
Verbundenheit zum wechselseitigen
Wohlbefinden und gemeinsamer
Freude verstehen und gestalten. Auch
hier treffen sich Losungsfokussierung
und gewaltfreie Kommunikation:
Losungsfokussierung hilft, sich dar-
auf zu konzentrieren, was befriedi-
gende und fruchtbare Beziehungen
ausmachen und bewirken, gewalt-

freie Kommunikation lehrt uns, was
hilfreich ist, um solche Beziehungen
zu schaffen, aufrecht zu erhalten
oder wieder herzustellen und beides
zusammen gibt uns die Moglichkeit,
Beziehungen laufend zu entwickeln
und zu verbessern.

Diese Ausbildung ist fiir Menschen,
die so kommunizieren und handeln
mochten, dass die Chancen grosser
werden, dass Sie das erreichen, was
Sie wollen. Daflr ist es nitzlich, iber
Kommunikations- und Verhaltens-
kompetenzen fiir die Entwicklung von
Losungen zu verfiigen. Wer Problem-
I6sen als Auffinden und Beseitigen
von Problemursachen versteht, lauft
Gefahr sich im Problem zu verlieren.
Anders ist es fiir diejenigen, die ihre
ganze Aufmerksamkeit auf die Su-
che nach Lésungen und Teilen davon
konzentrieren und ihre Mitmenschen
dafiir gewinnen kénnen. Hier treffen
sich Losungsfokussierung und ge-
waltfreie Kommunikationin geradezu
idealer Weise. Losungsfokussierung
umfasst alle Kompetenzen, die fiir die
(Er)Findung, Konstruktion und Ver-
wirklichung von Losungen niitzlich
sind, die gewaltfreie Kommunikation
liefert Methoden und verschafft Fa-
higkeiten, die den Gesprachsprozess
dafiir erleichtern und die Chancen
einer Verstandigung erhchen.

Mit dieser Ausbildung wenden wir

uns an Menschen

= die Thr Leben selbst gestalten und
dafiir die Verantwortung tiber-
nehmen wollen

= die in ihrem Leben eine wertschét-
zende, ressourcen- und kompetenz-
orientierte Haltung entwickeln
mochten

= dje ihre Beziehungen aktiv,
konstruktiv und respektvoll gestal-
ten mochten ohne zu manipulieren

= die in Threm Leben aktiv einen
nachhaltigen Beitrag zur friedlichen
sozialen Entwicklung leisten maoch
ten hin zu mehr Verbundenheit,

= mehr Optimismus und Freude und

mehr konstruktiver Gestaltungskraft.

= die wirksame und machtige
Methoden fiir Thren Lebensalltag
lernen mochten

Wenn Sie etwas finden wollen, was
jenseits von Richtig und Falsch,
Gewinnen und Verlieren, Macht und
Ohnmacht, Naivitdt und Experten-
tum, Druck und Nachgeben ist, dann
ist diese Ausbildung fiir Sie bestimmt.

Die Schwerpunkte der Ausbildung
bilden die Gewaltfreie Kommunikation
nach Marshall B. Rosenberg und die
Losungsfokussierung nach den Schu-
len von Milwaukee (Insoo Kim Berg,
Steve de Shazer u.a.) und Briigge (Luc
Isebaert u.a.). Die Ausbildung baut
auf den Erkenntnissen systemisch-
konstruktivistischen Denkens nach
Gregory Bateson und der Hypnokom-
munikation nach Milton Erickson auf
und ist stark gepragt durch Erkennt-
nisse und Ansatze der systemischen
Strukturaufstellungen nach Matthias
Varga von Kibéd und Insa Sparrer.

Um sich noch genauer tiber die Aus-
bildung zu informieren, bieten wir
regelmassig Informationsabende an.
Die aktuellen Termine finden Sie auf
www.perspectiva.ch.

Weiterbildung
Gewaltfreie 1osungsfokussierte
Kommunikation

Termine

Die Ausbildung besteht aus zwei
3-tdgige Basismodulen und

vier 2-tagige Praxismodulen:
7.-9.3.2016 | 18.-20.4.2016
30.-31.5.2016 | 18.-19.8.2016
28.-29.9.2016 | 8.-9.11.2016

Leitung
Dr. Marco Ronzani

Investition
CHF 5'600
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Horen Sie auf nett zu sein,
bleiben Sie echt!

Einfuhrungsseminar in die Gewaltfreie Kommunikation

nach Marshall Rosenberg

Dieses Seminar bietet eine praktische Einfithrung in die Sprache der gewaltfreien
Kommunikation. Der Schwerpunkt liegt darauf, unsere Ausdrucks und Wahr-
nehmungsgewohnheiten im privaten und beruflichen Alltag in Richtung der
gewaltfreien Kommunikation zu verdndern. Wir lernen, uns so auszudriicken,
dass wir mit uns und unserem Gegeniiber echt und einfithlsam verbunden
sind. Dadurch steigern wir die Chancen, dass unser Gegeniiber das hort, was wir
wirklich von ihm machten, ohne dass er oder sie Vorwiirfe wahrnimmt. Und
wir lernen, darauf zu horen, was unser Gegeniiber wirklich von uns mochte.

Themen
= die Annahmen der gewaltfreien Kommunikation
= vorurteilsfreies Beobachten
= Gefiithle wahrnehmen und ausdriicken
= Schuld, Scham und Arger: lernen, nicht auf unser Denken zu héren
= Bediirfnisse hinter den Gefithlen erkennen und akzeptieren
= Umgang mit unerfillten Bedurfnissen
= Bitten formulieren, die wirklich keine Forderungen sind
= die zwei Seiten der gewaltfreien Kommunikation:
sich einfiithlsam ausdriicken und einfiithlsam zuhoren
= Anwendungen in der Familie, der Schule, bei der Arbeit, in der Korrespondenz
= Konflikte losen mit gewaltfreier Kommunikation
= Umgang mit "nein"

Arbeitsweise
Neben kurzen theoretischen Inputs arbeiten wir vor allem mit Beispielen
aus dem Alltag der Seminarteilnehmenden, mit Ubungen und Rollenspielen.

Hintergrund zur Methode

Die Gewaltfreie Kommunikation (non-violent communication) ist eine vom
amerikanischen Psychotherapeuten Marshall Rosenberg entwickelte Sprache,
mit der wir Beziehungen aktiv in wertschatzender und einflihlsamer Art ge-
stalten konnen. Sie zeigt wie wir in vier Schritten respektvoll das ausdriicken
koénnen, was uns wichtig ist und was wir vom anderen gerne mochten. Wesent-

lich ist, dass es uns damit gelingt, eine
Verbindung zu uns und zum anderen
zu schaffen und aufrecht zu erhalten
—auch in schwierigen Situationen.

Die Sprache der Gewaltfreien Kom-
munikation stirkt unsere Fihigkeit
Einfiihlung in anderen zu erwecken
und mit ihnen wie mit uns selbst ein-
fihlsamer umzugehen. Sie regt dazu
an, unsere Ausdrucksweise und die
Art, wie wir andere horen, zu veran-
dern. Sie zeigt uns, wie wir Konflikte
losen, indem wir unser Bewusstsein
darauf konzentrieren, was wir beob-
achten, fithlen, brauchen und erbitten.

Seminar
Einfiihrungsseminar in GfK

Termine wahlweise

7.-8.9.2015
18.-19.1.2016

Leitung
Dr. Marco Ronzani

Investition
CHF 580

Gruppen leiten mit Herz und Verstand

Eine Weiterbildung in der Kunst der Gruppenarbeit

Diese Weiterbildung widmet sich
der Kunst der Gruppenarbeit. Ziel ist
es, Haltungen und konkrete Ideen zu
entwickeln, die anregen und moti-
vieren, Menschen auf bewusste und
lebendige Art zu begleiten. Die spe-
ziellen Ressourcen und kreativen Po-
tentiale von Gruppen stehen hierbei
im Zentrum der Aufmerksamkeit. Es
geht darum offene Rdume zu gestal-
ten, in denen Menschen sich entfal-
ten und o6ffnen kénnen; dann wird
Gruppenarbeit fiir alle Beteiligten zu
einer lebendigen und spannenden E1-
fahrung. So unterschiedlich Gruppen
sind, so vielfaltig sind die Herausfor-
derungen, denen padagogische Fach-
krafte hier begegnen. Immer wieder
stehen sie selbst im Mittelpunkt, in
ithren unterschiedlichen Rollen, Funk-
tionen und Arbeitsfeldern.

Inder Arbeit mit Gruppen stehtimmer
wieder im Zentrum, authentische, re-
spektvolle und unterstiitzende Bezie-
hungen aufzubauen. Dafiir braucht es
Selbst-Bewusst-Sein, Kreativitat und
die Fahigkeit, das eigene Handeln zu
reflektieren. Je nach Gruppe und be-
ruflichem Zusammenhang werden
Menschen, die Gruppen begleiten
oder leiten, immer wieder mit ihren

Klaus Vogelsinger

1958 geboren, Vater eines erwachsenen Sohnes. Dipl. Sozialpddagoge,
Systemischer Paar- und Familientherapeut, Theaterpddagoge, Art of Being-
Lehrer. Seit 1988 arbeitet er selbstandig als Seminarleiter, Berater und
Kommunikationstrainer in verschiedenen Bereichen: Einzel- und Gruppen-
beratung, Fort- und Weiterbildung, Seminare fiir Selbsterfahrung, Theater-
pddagogik, Team-, Institutions- und Gruppenberatung, Systemische Beratung
und Therapie. Seit 1997 ist er im Bereich der professionellen Unterstiitzung

von Selbsthilfeqgruppen tdtig.

Grenzen, Unsicherheiten und Angs-
ten konfrontiert. Die Weiterbildung
unterstiitzt die Teilnehmenden, ihre
personlichen Herausforderungen in
der Arbeit mit Gruppen zu erkennen
und neue Impulse fiir mehr Authenti-
zitat, Lebendigkeit und Kreativitat zu
entwickeln.

Ziel dieser Weiterbildung ist es, die
betrdchtlichen Ressourcen und Poten-
tiale von Gruppen zu erfahren und zu
nutzen. Sie vermittelt Einsichten in
die vielfdltigen Moglichkeiten der
Leitung und Begleitung von Men-
schen, um wahrhaftige und entwick-
lungsorientierte Kommunikation und
lebendige Erfahrungsraume zu kreie-
ren und zu kultivieren.

Die Entwicklung von Gruppenintelli-
genz und Gruppenbewusstsein, und
die Moglichkeiten, die Ressourcen
von Selbstregulierung und Selbstor-
ganisation von Gruppen als kreatives
soziales Potential zu nutzen und zu
fordern, bildet einen weiteren inspi-
rierenden Schwerpunkt innerhalb der
Weiterbildung.

Immer wieder gibt es die Moglichkeit
eigene Erfahrungen und Fragen aus
dem professionellen Feld konkret in

der Gruppe zu thematisieren. Damit
wird die Seminargruppe selbst zum
lebendigen Lernfeld.

Lernen mit Herz und Verstand

Die Weiterbildungsmodule sind er-
fahrungsorientiert gestaltet. In einem
lebendigen Lernfeld werden im kon-
kreten Tun und Erleben intensive und
inspirierende Lernprozesse moglich.
Damit wird die Weiterbildungsgrup-
pe zum direkten Trainingsfeld fiir
die vermittelten Inhalte und Metho-
den. Nicht theoretisches Wissen steht
im Mittelpunkt, sondern kreatives,
lebendiges und somit nachhaltiges
Lernen,,in der Gruppe—fiir die Gruppe".

Weiterbildung
Gruppen leiten mit Herz und Verstand

Termine
15.-16.3.2016 | 12.-13.4.2016
24.-25.5.2016

Leitung
Klaus Vogelsidnger

Investition
CHF 2'280
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Provokative SystemArbeit

Der Provokative Stil (ProSt)® und die Provokative SystemArbeit
(ProSA)® in Mediation, Supervision und Beratung

Stimmen der Teilnehmenden

Noni E. Héfner

Dr. phil, Diplompsychologin,
bekannteste Vertreterin der Pro-
vokativen Therapie, des Provo-
kativer Stils (ProSt)®, der Provo-
kativen SystemArbeit (ProSA)®
und des Provokativen Coachings
im deutschen Sprachraum.

Wichtigste Zusatzausbildungen
neben der Provokativen The-
rapie: NLPE  Entspannungs-
techniken, Klientzentrierte

Gesprdchstherapie, Hypnothe- Begriff ,provokativ® wird dabei im  Stolpersteine so lange ad absurdum, i

rapie, EMDR, EFT. 1988 Mit- Sinne von ,herausfordern, hervor- bis auch der Klient diese Absurditat Ricarda Meyer
grindung und seither Leitung locken” und keineswegs im Sinne erleben und dariiber lachen kann. Therapeutin, Ausbildnerin, Mediatorin
des Deutschen Institutes fiir von ,verletzen und beleidigen" Gleichzeitig provoziert er den Wider-

Provokative Therapie in Miin- verstanden. Grundlage der provo- stand des Klienten in ,die richtige Seminar

chen (D.LP, www.provokativ.com). kativen Arbeit ist eine hohe Richtung” mit allerlei Unterstellungen Provokative SystemArbeit

Seit 1990 Coaching fiir Fiih- Wertschidtzung des Klienten und (z.B.der Unfahigkeit zur Verdnderung)

rungskrdfte, Trainer und Be- die unerschitterliche Uberzeugung und Empfehlungen (z.B. Beibehaltung Termin

rater sowie firmeninterne des Beraters, dass der Klient sympa-  des Problemverhaltens). 6.-7.5.2016

Fuhrungskrdftetrainings. Seit thisch, miindig und stark ist und alle

2005 Soloprogramm mit ih- Ressourcen zur Verfigung hat, um  Seminarinhalte Leitung

rem Beziehungskabarett "Die
Kunst der Ehezerriittung":
www.lachundschiess.de.

Was ist ProSt und ProSA?

Provokative Interventionen haben
ihre Urspriinge in der Provokativen
Therapie, die der US-Amerikaner
Frank Farrelly bereits in den Sech-
zigerjahren entwickelt hat. Farrelly
machte das befreiende Lachen in
der Therapie gesellschaftsfahig und
bewies, dass effiziente Therapie sowohl
kurzweilig als auch kurz sein kann.

Hofner hat die provokative Kommu-
nikation - den so genannten Provo-
kativen Stil (ProSt)® — in den letzten
Jahrzehnten weiterentwickelt. Der
von Hofner neu eingefiihrte Begriff
der Provokativen  SystemArbeit
(ProSA)® betont den bedeutenden
systemischen Anteil der provokativen
Arbeit, da stets das soziale Umfeld des
Klienten (tatsachlich anwesend oder
virtuell) in den Beratungsprozess
einbezogen wird.

ProSt und ProSA reprasentieren eine
energiegeladene Kommunikations-
form, die im professionellen Kontext
eher ungewohnlich ist. Provokative
Interventionen lassen sich in fast
jeden Beratungsstil einbauen. Der

seine Probleme zu lésen.

Wie wirken ProSt und ProSA?
Humor und Herausforderung (Provo-

kation) sind die beiden zentralen
Elemente von ProSt und ProSA. Das
Lachen tuber sich selbst entspannt
den Klienten, gezielte Provokationen
kitzeln seinen Widerstand gegen
die Selbstsabotage. Das fiihrt zu
konstruktiven und dauerhaften
Veranderungen. Die Forschung belegt,
dass wichtige Entscheidungen primar
emotional getroffen werden. Appelle
an die Ratio bringen uns daher nicht
weiter.

Die provokative Beratung zielt direkt
auf die Emotionen des Klienten und
bewirkt eine emotionale Umorien-
tierung. Das befdhigt den Klienten
- meist in sehr kurzer Zeit -,
selbstschadigende Denk-und Verhal-
tensweisen durch gestinderes und
konstruktiveres Denken, Fiithlen und
Verhalten zu ersetzen. Der Berater
fungiert als Katalysator, der die kons-
truktiven Energien des Klienten weckt
und dessen Verdnderungspotential
aktiviert. Er persifliert auf wertschat-
zende und humorvolle Weise die
selbstschadigenden Glaubenssitze
und Verhaltensweisen des Klienten
und fithrt dessen ,fixen Ideen” und

Schwerpunkt des Seminars ist das
eigenstandige Uben von Bausteinen.
Zu Ubungszwecken hat Hofner Frank
Farrelly’s Provokative Therapie in

ihre Bestandteile ,zerlegt” und die
Elemente des Provokativen Stils und
der Provokativen SystemArbeit her-
ausgearbeitet. Im Seminar werden
dazu zahlreiche provokative Ubungen
in kleinen Gruppen durchgefiihrt.

Zum umfassenderen Verstdndnis von
ProSt und ProSA wird der kognitive
Rahmen der provokativen Vorgehens-
weise (Grundlagen, Menschenbild,
Therapieauffassung, Grundhaltung
des Anwenders u.a.) kurz umrissen. Es
wird deutlich gemacht, wann Provo-
kationen hilfreich und wann sie des-
truktiv sind.

Die von der Referentin im Seminar
durchgefiihrten Live-Arbeiten veran-
schaulichen die provokative Vorge-
hensweise.

Zielgruppe

Das Seminar wendet sich an Berater-
Innen, Coaches, Mediatorinnen,
PadagogInnen und an alle, die in Threr
Tatigkeit einen neuen Kommunikati-
onsstil erlernen mochten.

Dr. E. Noni Hofner

Investition
CHF 580

Ganz, ganz herzlichen Dank fiir diesen eindriick-
lichen und feierlichen Kursabschluss von gestern
Abend!

Ich bin immer noch etwas sprachlos... und total
beeindruckt, wie ihr beiden vom Anfang bis zum
Schluss diese Ausbildung als etwas ganz Besonderes
inszeniert habt und eine solche Gelassenheit, Aus-
geglichenheit und Herzlichkeit Tag fiir Tag lebt!
Ihr beiden seid ein eingespieltes Team und ein
grosses Vorbild! Tausend Dank fiir alles!

Cornelia Gisske
Kundenberaterin BKB, Mediatorin

Und danke fiir alles, was ich in der perspectiva erleben
durfte in all den Modulen — merci, dass Du, Lothar, solche
Dinge ermdglichst, Menschen zusammenbringst und
Dozenten findest, die die Welt verdndern, indem sie
einfach ansteckend wirken und Menschen helfen, sich
zu dndern und gleichzeitig sie selber zu werden...
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Mein Auftritt

Authentisch sein im offentlichen Auftritt

In diesem Seminar haben Sie die Mdglichkeit, spielerisch an Ihre unterschiedli-
chen Auftrittssituationen heranzugehen. Sei es bei der Er6ffnung oder beim Ab-
schluss einer Sitzung, beim Betriebsfest, einer Prasentation, beim Mitarbeiter-
Jubildum, bei einem Referat vor Fachpublikum oder beim Abschluss eines Ver-
trages: jeder von uns kommt immer wieder in Situationen, in denen soziale oder
sitzungsspezifische Rituale vorgegeben sind. In diesem Seminar haben Sie die
Moglichkeit, spielerisch an Thre beruflichen oder privaten Auftrittssituationen
heranzugehen. Es bietet Thnen Gelegenheit, fiir Sie unpassende Muster aufzu-
geben und fiir Sie passende neu zu entdecken und auszuprobieren. Sie machen
sich auf, die persoénliche Ausdrucksform zu entdecken, die zu Ihrem beruflichen
Alltag passt. Sie haben die Moglichkeit, Ihr Self Marketing in einem spielerisch-
experimentellen Umfeld auszuprobieren und zu verbessern.

Nutzen

= Sie experimentieren mit unterschiedlichen Auftrittssituationen und Self Marketing
= Sie fokussieren auf Ihre korperlich-sinnliche Wahrnehmung

= Sie finden Moglichkeiten, Sitzungsmuster auf ihre Bediirfnisse anzupassen

= Sie lernen, kleine Unterschiede an ihrem Gegeniiber wahrzunehmen

= Sie lernen, einen guten Bezug zu ihrem Publikum zu schaffen

= Sie lernen, mit Anspannung vor einem Auftritt umzugehen

= Sie werden neugierig auf ihren nachsten Auftritt

= Sie erweitern ihre personliche, berufliche und soziale Kompetenz

= Sie entdecken Schritt fiir Schritt ihre eigene Ausdrucksform

Themen

= Mit bewahrten Ubungen aus der Atem- und Stimmarbeit lernen wir, uns
kérperlich und stimmlich auf unterschiedliche Auftritte in der Offentlichkeit
vorzubereiten

= Wir erleben unsere eigene Prasenz

Franziska von Blarer Ronzani

= Wir probieren in kleinen Schritten
aus, was es bedeutet, "da vorne" zu
stehen oder zu sitzen

= Mit Hilfe 16sungsfokussierter
Fragen zu unseren Auftrittssituatio-
nen leiten wir einen Suchprozess ein
und erarbeiten in szenischen Ubun-
gen die ersten Schritte in Richtung
unseres Ziels

= Wir finden heraus, was wir anders
machen missen, damit wir unseren
Auftritten mit Gelassenheit und
Neugierde entgegenschauen kénnen.

Seminar
Mein Auftritt

Termine wahlweise
13.-14.11.2015 | 8.-9.1.2016
3.-4.6.2016 | 28.-29.10.2016

Leitung
Franziska von Blarer

Investition
CHF 580

lic. iur. Theaterpddagogin, Schauspielerin, Coach.

Nach dem Jura-Studium an der Universitdt Basel und einer kurzen Schnup-
perzeit als Juristin besuchte ich die Schauspielakademie Ziirich. Ich verliess sie
als diplomierte Theaterpddagogin. Am SySt-Institut in Miinchen liess ich mich
zur systemischen Beraterin ausbilden. Ich lebe mit meiner Familie in Basel.

Als Theaterpddagogin gebe ich an unterschiedlichen Institutionen Theater-
kurse und berate Gruppen und Einzelpersonen vor ihrem Auftritt. Als Schau-
spielerin bin ich an eigenen und fremden Projekten beteiligt. Als Regisseurin
inszeniere ich Theaterstiicke mit Laien und Professionellen. Als Beraterin be-
gleite ich Kulturprozesse in Teams und Firmen. Als Coach berate ich Einzelper-
sonen in unterschiedlichen Entwicklungsprozessen.

Ziele

Jeder Erwachsenentrainer, Mediator,
Coach weiss, dass ein Bild mehr als
tausend Worter sagt. An das spon-
tane zeichnerische Mlustrieren vor
den Teilnehmern trauen sich jedoch
nur wenige und greifen lieber auf
vorgefertigtes Bildmaterial zuriick,
welches mit Powerpoint dargeboten
wird. Was dabei leider auf der Strecke
bleibt, ist der direkte Kontakt mit den
Teilnehmern.

Neue Moglichkeiten bieten sich im
Rahmen der visuellen Moderation
an. Durch einfache Zeichentechniken,
Know How und vor allem frisch ent-
fachte Kreativitat konnen wir aus den
eher niichternen Arbeitsgeraten wie
Flipchart und Pinnwand Spitzenwerk-
zeuge fiir prozessbezogenes Arbeiten
machen, mit dem man lassig Power-
point & Co. tiberfliigeln kann. Frisch
entstehende Poster, Zeichnungen und
Graphiken ziehen die Teilnehmenden
in ihren Bann, motivieren zum Lernen
und Mitmachen.

Inhalte

= Figuren, Gesichter

= Graphische Grundformen und
ihr Einsatz

Faszinieren am Flipchart

Visuelle Moderation am Flipchart

Von der Illustration zur visuellen

Kommunikation

= Erarbeiten der personlichen
Piktogrammsprache

= Layouts fiir Charts, Poster,
Arbeitstafeln

= Farben und Techniken

= Linie und Schrift

= Umsetzung an eigenen Modulen
und Prasentationen

» Gruppenarbeit mit visueller
Moderation

= Methoden

Methoden

20 % Theorie, 80% Praxis

Einzel- und Gruppenarbeit / Einzel-
und Gruppenprasentationen / Plenum

Seminar
Faszinieren am Flipchart

Termine wahlweise
27.11.2015 | 3.3.2016

Leitung
Cornelia Kauhs

Investition
CHF 390
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Cornelia Kauhs

ist seit 18 Jahren als zertifi-
zierte  Erwachsenentrainerin
im Bereich Karriereberatung,
Kommunikation, und Stress-
management tdtig und hat
mehrere hundert Seminare und
Kurse in der Schweiz geleitet.
Mit einer Zusatzsatzausbildung
in der Innenarchitektur berei-
chert sie ihre Arbeitsmetho-
den gerne durch kreative und
innovative Arbeitsformen. In
dem vorliegenden Kurs fliessen
diese Kompetenzen organisch
zusammen.
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Intelligentere Kommunikation

Ein Interview mit Cornelia Kauhs

Interview mit Cornelia Kauhs und der Journalistin Jane Cheng, erschienen in der Grafik-Zeitschrift IDPURE 30, 2013.

Ubersetzung aus dem Englischen von Anna Riedel
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TRAININGS &
WorkSHops

Was sind die Ziele von visueller Moderation/Visualisierung?

Es gibt drei Bereiche der visuellen Moderation: Teamarbeit, Prasentationen oder
Training und Grafikaufzeichnung (graphic recording). Bei der Teamarbeit be-
nutzen die Teilnehmer Visualisierung um zusammen zu arbeiten, Moderatoren
und Trainer konnen ihre Ideen mit Visualisierung besser zeigen und Grafikauf-
zeichner kommen als Aussenstehende in eine Besprechung, um etwas visuell
darzustellen.

Das Ziel von allen drei Formen der Visualisierung ist, dass die Teilnehmer Infor-
mationen besser und aktiver begreifen. Visuelle Moderation will Geschriebenes
nicht ersetzen, sondern Kommunikation vereinfachen und intelligenter gestalten,
indem Bilder und Grafiken eingesetzt werden.

Was sind die Merkmale guter visueller Moderation/Visualisierung?

Bei einer erfolgreichen Sitzung sind alle Teilnehmer aktiv engagiert und jeder
fiihlt sich mit eingebracht. Teilnehmer sollten auch in der Lage sein das Gelern-
te spater selbst einzusetzen. Die Visualisierung erhoht die Erinnerungsfahigkeit
um bis zu 60%.

In Biichern iiber Grafik-Aufnahmen wird oft gesagt das Grafikmoderatoren/
Visualisierer ‘wie Designers denken'. Was bedeutet das?

Grafikdesigner und Grafikmoderatoren denken beide in Oberflachen und Lay-
outs. Und anstelle von oben nach unten zu denken, wie man eben schreibt, den-
ken wir in Layouts, die entweder spontan oder geplant sein kénnen, wie im Fall
von Charts oder Vorlagen. Visuelle Moderatoren konzentrieren sich aber weniger
auf das Ergebnis ihrer Arbeit sondern mehr auf den Prozess.

Spielt es eine Rolle wie die Zeichnun-
gen aussehen?

Ja und nein. Was wirklich wichtig ist,
ist das der Teilnehmer den Prozess
erlebt und die Grafiken Sinn ergeben.
Bei der Visualisierung geht es um die
Teinehmer und das Ergebnis ist nicht
so wichtig. Schon aussehende Zeich-
nungen oder Bilder kénnen aber auf
jeden Fall von Vorteil sein und den
Inhalt besser riiberbringen.

Konnen sie etwas zu ihrem Bilderstil
sagen? Wie wissen sie welche Bilder
und Zeichnungen sie verwenden?
Jeder Moderator hat zu einen gewissen
Grad seinen eigenen Stil. Zur Zeit sind
Methoden der Neuland AG und die
der Kommunikationslotsen sehr be-
liebt in der Schweiz. Ich persénlich bin
auch sehr inspiriert von Dan Roam’s
Buch 'Die Riickseite der Serviette’ Er
benutzt sehr einfache Zeichnungen
und Strichménnchen, um komplexe
Inhalte vereinfacht darzustellen.

Glauben sie die grafische Sprache ist
international?

Ja, ich glaube sie ist international.
Und ich denke das Menschen aus
anderen Kulturen mit Sicherheit an-
dere Symbole verwenden. Hier in
der westlichen Gesellschaft wiirden
wir zum Beispiel Religion mit einem
Kreuz darstellen, was andere Kulturen
vielleicht nicht verstehen wriirden.
Aber alle Menschen und Kulturen
verwenden die symbolische Sprache.

Kann grafische Moderation abgesehen
vom Business in anderen Bereichen
von Nutzen sein?

Ja besonders im Bereich der Bildung.
Ich veranstalte immer wieder Work-
shops tiber visuelle Lehrmethoden
fir Schulen in Lausanne und Fri-
bourg. Ich habe zum Beispiel mit
Lehrern von Integrationsklassen
gearbeitet. Grafiken konnen sehr
hilfreich fiir Eltern oder Schiiler
sein, die die Sprache des Landes nicht

beherrschen. Ein Lehrer hat Grafiken und Zeichnungen benutzt, um den Schii-
lern zu zeigen was sie auf einen Ausflug mitnehmen sollen.

Was ist der Unterschied zwischen Illustration und visueller Kommunikation?
Der Unterschied ist, dass das eine ein Bild von etwas ist und das andere eine
Metapher oder ein Symbol darstellt. Ich benutze zum Beispiel sehr oft das Bild
eines Kaktusses um ein Problem darzustellen. In diesem Fall ist der Kaktus
nicht ein Bild eines Kaktusses soll aber "das Problem" darstellen. Das Wort
welches wir mit dem Bild verbinden nennen wir ein ,Grafisches Sandwich’.
Diese Kombination hilft eine verbesserte emotionale Leistungsaufnahme zu
schaffen.

Wie navigieren die Zeichen oder Symbole die sie benutzen zwischen dem Per-
sonlichen und dem Ziel? Wie kénnen diese Zeichen Menschen mit unter-
schiedlichen Geschichten helfen eine gemeinsame Basis zu finden?

Oft ist der Ausdruck der emotionalen Dimension deutlicher in Zeichnungen,
aber weniger offensichtlich in einer gesprochenen Diskussion.

Auf einer personlichen Ebene konnen unbewusste Elemente leicht ausgedriickt
werden, zum Beispiel wenn ein Teilnehmer seine Rolle im Biiro als Alleinste-
hender in einer Ecke zeichnet. Auf der anderen Seite gibt es kollektive Symbole,
die die gleiche Sache fiir alle bedeuten, und die man verwendet, um Gruppen
zusammen zu bringen. Die Kommunikation wird deutlicher durch die Hilfe von
Zeichnungen und Skizzen. Als visuelle Trainer muss man immer ein Gleich-
gewicht zwischen Klischee und Individuum finden, um neue und neutrale
Leistungsaufnahmen zu finden.
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Was ist unser Ziel?

Die Systemischen Strukturaufstellun-
gen bieten ein sehr wertvolles und
beeindruckend wirksames Interventi-
onssystem fiir ganz unterschiedliche
Anliegen und Situationen. Es ist da-
her seit langem unser Wunsch, eine
Méglichkeit zu schaffen, dieses Inst-
rumentarium leicht und praktisch er-
lernbar zu machen. Unsere Hoffnung
ist, dass die Teilnehmenden nach
dieser Weiterbildung Systemische
Strukturaufstellungen in ihrer Arbeit
anwenden — mit aller notwendigen
Sorgfalt und allem erforderlichen
Respekt. Dazu braucht es neben der
Moglichkeit, Systemische Struktur-
aufstellungen zu erleben, Interven-
tionen zu erlernen und im Kontext
systemischen Denkens zu verstehen
vor allem auch Gelegenheiten, unter
Supervision praktische Erfahrung als
Leitende zu machen.

Wir haben das sehr reiche wie differen-
zierte Interventionssystem in einer
vier Jahre dauernden Ausbildung bei
den Entwicklern Matthias Varga von
Kibed und Insa Sparrer gelernt und

Systemische

Strukturaufstellungen

flir die Praxis

Eine Weiterbildung mit Dr. Marco Ronzani
und Franziska von Blarer

seither in der Praxis weiterentwi-
ckelt. Wir glauben, dass es uns gelun-
gen ist, diese Methode auf méglichst
einfache und leicht erlernbare
Formen zu reduzieren und in einen
effektiven Lernprozess einzubetten.
Sie soll in der alltiglichen Praxis
funktionieren und einfach anwend-
bar sein, ohne auf Wesentliches und
fir die Wirksamkeit Entscheidendes
zu verzichten. Die zukinftig Leiten-
den sollen das Interventionssystem
verstehen und wissen, warum sie das
tun, was sie tun. Gleichzeitig sollen
sie lernen, systemischer zu denken
und zu handeln, was zu einem sorg-
faltigen Umgang mit Systemischen
Strukturaufstellungen gehort.

Was sind Systemische Strukturauf-
stellungen?

Systemische Strukturaufstellungen
sind ein Gruppensimulationsverfah-
ren, mit dem komplexe systemische
Beziehungen im Raum erlebbar und
flr die Klienten modifizierbar werden.
Dieses Interventionssystem baut auf
der Skulpturarbeit von Virginia Satir
und dem Sprachgebrauch von Milton

Erickson auf. Es zeichnet sich durch
eine besonders wertschatzende und
ganz an der Welt, dem Wunsch und
dem Ziel des Kunden orientierte Ar-
beit aus. Das Interventionssystem
ist eingebettet in die Losungsfokus-
sierung nach Steve de Shazer und
Insoo Kim Berg; dieser Ansatz stellt
einen Paradigmenwechsel gegeniiber
den herkommlichen, auf Problem-
analyse basierenden Ansatzen dar.
Die  Systemischen  Strukturauf-
stellungen bieten die einzigartige
Moglichkeit syntaktischen Vorgehens,
dasheisst, Arbeitunabhangig vonkon-
kreten Inhalten; ausser dem Kunden
braucht niemand Kenntnisse der
Inhalte und des Anliegens der
konkreten Aufstellung zu haben. Das
ermdglicht eine besonders diskrete
und respektvolle wie auch von Inter-
pretation freie Arbeit.

Fiir wen ist diese Weiterbildung?

Sie sind TherapeutIn, Coach, Organi-
sations- und/oder Unternehmensbe-
raterIn, MediatorIn, Sie sind in einem
sozialen Beruf tatig oder haben eine
Fithrungsposition und Sie wollen Ihr

professionelles Interventionsreper-
toire mit Systemischen Strukturauf-
stellungen erweitern und bei lhrer
Arbeit wirksamer werden.

Sie interessieren sich fiir Systemische
Strukturaufstellungen und wollen
in Threm beruflichen oder privaten
Alltag systemischer denken, entschei-
den und handeln.

Mit welchen Ergebnissen kénnen Sie
rechnen, wenn Sie diese Weiterbil-
dung gemacht haben?

Achtung, es konnte sich im Folgenden
um Prophezeiungen handeln!

= Sie beherrschen mehrere Basisfor-
mate der Systemischen Struktur-
aufstellungen sowie einige oft
angewandte Spezial-Formate.

= Sie erkennen Basisformate in
Fragestellungen, Anliegenformu-
lierungen und Interaktionsmustern
und konnen daraus spezifisch-
konkrete Aufstellungen entwickeln
und Interventionsideen ableiten.

= Sie haben Ihr Interventionsreper-
toire um Grund-Interventionstypen

der Systemischen Strukturaufstel-
lungen erweitert.

Sie erkennen Kontextiiberlager-
ungen, konnen sie den Grundtypen
von Uberlagerungen zuordnen
und kennen passende Interven-
tionsformen zu ihrer Aufhebung.
Sie wenden Systemische Struktur-
aufstellungen in ihrer Arbeit an,
sei es in der Einzelarbeit (mit
gegenstdndlichen Symbolen oder
Bodenankern) oder mit einer
Gruppe von Personen.

Sie arbeiten 16sungsfokussierter
(statt problemanalytisch), unter-
schiedsbasierter (statt mit objek-
tiven Werten) und kurativer (statt
normativ oder deskriptiv), und Sie
erkennen den Unterschied
zwischen systemischen Struktur-
aufstellungen und anderen Arten
von Aufstellungsarbeit.

Sie konnen syntaktisch (verdeckt
und ohne Kenntnis des spezifisch
konkreten Inhalts) arbeiten und
verdeckte (Vor-)Gesprache fithren
und Strukturaufstellungen leiten.
Sie denken, entscheiden und
handeln im Alltag und in der

Arbeit weniger linear sondern
systemischer und erkennen die
Unterschiede bei sich und anderen.

= Sie haben sich spielerisch vergniigt
beim Lernen und Zusammensein.
Sie konnten sich als Personlichkeit
weiterentwickeln, Ihre beruflichen
und privaten Moglichkeiten
erweitern und neue Freundschaften
kntpfen.
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Weiterbildung
Systemische Strukturaufstellungen

Termine

Beginn:12.-13.05.2016

Die Ausbildung besteht aus vier
2-tagigen Modulen und drei
Praxis- und Supervisionstagen,
insgesamt 11 Tagen.

Leitung
Dr. Marco Ronzani,
Franziska von Blarer Ronzani

Investition
CHF 4'400

Besser aufgestellt im Alltag

Was Systemische Strukturaufstellungen fur den Alltag hergeben

Wir entwickeln gemeinsam praktische Anwendungen von systemischen Struk-
turaufstellungen fiir den Selbstgebrauch im Alltag: fiir Ehe und Partnerschaft,

Familie, Beruf, Freundschaft, Nachbarschaft und so weiter.

Bis heute bestehen nur wenige Formen von systemischen Strukturaufstellun-
gen, die als einfache Werkzeuge fiir den Alltag eingesetzt werden konnen. Dazu
gehort das von Franziska von Blarer und Marco Ronzani entwickelte ,,Taschen-
format”, eine Art Reiseapotheke systemischer Strukturaufstellungen. In diesem
Werkstatt-Seminar lernen Sie die wesentlichen Elemente der systemischen
Strukturaufstellungen kennen und erhalten ein Training im ,Taschenformat”.
Auf dieser Grundlage entwickeln die Seminarteilnehmenden unter Anleitung
von Franziska von Blarer und Marco Ronzani gemeinsam einzelne, auf ihre
personlichen Bedurfnisse zugeschnittene Werkzeuge fiir unterschiedlichste
Bereiche ihres Alltags.

M|
Seminar
Besser aufgestellt im Alltag

Termin
29.-30.1.2016

Leitung
Franziska von Blarer & Dr. Marco Ronzani

Investition
CHF 580
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Raume zu vermieten Eine Therapiesitzung

Lernraume - Spielraume — Entfaltungsraume Beobachtung, Erklarung und Handlungsstrategie

Unsere Seminarrdume hier in Basel
koénnen Sie fiir Ihre Kurse und Schu-

Beispiel von Fritz B. Simon; muindliche Mitteilung

lungen mieten.

Stimmen der Teilnehmenden In unserem Handout fiir den Einfiihrungskurs in Gewaltfreier Kommunikation
Im unserem Ausbildungsinstitut be- haben wir unter dem Thema "Beobachtung, Erklarung und Handlungsstrategie"
finden sich vier Seminarrdume, eine ...und ich bin begeistert von dem Esprit in Eurem folgende Geschichte abgedruckt, die wir hier einer breiteren Offentlichkeit zur
Cafeteria, Blirordume, eine Teekiiche, Haus. Ich habe mich gleich wohl und willkommen Verfiigung stellen mochten:
Toiletten und einige Nebenraume. gefiihlt. Dass Du uns persdnlich begriisst hast und
Das Haus liegt zentral und doch ruhig, wihrend der drei Tage immer prédsent warst, habe Eine Familie kommt zum Therapeuten.
etwa 10 Gehminuten vom SBB und ich sehr geschdtzt. Er fragte: ,Was ist geschehen?”
von der Innenstadt entfernt. Auf un-
seren Internetseiten konnen Sie sich Und dann waren da noch viele achtsame grosse Beobachtung:
das Haus und die Raumlichkeiten an- Kleinigkeiten, tiber die ich mich freue: Uber das Vater: ,Der Sohn hat drei Mal hintereinander beim Friithstlick den Kaffee
sehen: www.perspectiva.ch Granderwasser, den guten Kaffee, das reichliche an die frisch gestrichene Wand geworfen.”

Teesortiment, die Bibliothek, die so gar nicht Mutter: ,Ja, Der Sohn hat drei Mal hintereinander beim Friithstiick den Kaffee
Die Tagesmietpreise liegen zwischen lehrmeisterlichen Weisheiten auf den Kdrtchen, an die frisch gestrichene Wand geworfen."
CHF 150 und 300, je nach Grosse der die schénen Rdume, den Garten und, und, und... Sohn: ,Stimmt, ich habe drei Mal hintereinander beim Friihstiick den Kaffee
Raumlichkeiten. Fir Feste und an an die frisch gestrichene Wand geworfen.”
Abenden vermieten wir nicht. Sun-Mi Shin

Erwachsenenbildnerin, Mediatorin, Der Therapeut fragt: ,Wie erkldren Sie sich das?"
Wenn Sie Interesse an einer Anmie- Mediations-Supervisorin AIP

tung haben, informieren Sie sich bitte
auf unseren Internetseiten und neh-
men dann mit unserem Sekretariat
Kontakt auf Es empfiehlt sich auf
jeden Fall immer ein Besichtigungs-
und Besprechungstermin. Der Therapeut fragt: ,Was schlagen Sie vor?”

Erkldrung, Interpretation:
Vater:,Der Sohn ist bose.”

Mutter: ,Der Sohn ist krank.”

Sohn: ,Ich bin ein Action-Kiinstler.”

Strategie:

Vater: ,Man muss den Sohn bestrafen.”

Mutter: ,Der Sohn braucht eine Psychotherapie.”
Sohn: ,Ich brauche ein Atelier.”
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Kein Problem ist standig da;
es gibt immer Ausnahmen,

die genutzt werden konnen!

Kleine Schritte fithren zu

grossen Veranderungen.

www.perspectiva.ch

Ausbildungsinstitut perspectiva
Auberg g | 4051Basel | 06164164 85
info@perspectiva.ch
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